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平成 30 年 9 月吉日 

お 客 さ ま へ 

                                                              杜 の 都 信 用 金 庫 

 

 

 

個人インターネットバンキングをご利用のお客さまへ 

パソコン利用画面のリニューアルについて（その 2） 

 

 

 平素は当金庫をご利用いただき、厚く御礼申し上げます。 

 当金庫では、平成 30年 5月 21日（月）より、利便性向上を目的に「個人インターネットバンキ

ング」のパソコン利用画面をリニューアルいたしましたが、前回に引続きその他のパソコン利用画

面につきましてもリニューアルいたしますのでお知らせいたします。 

 

 

１．リニューアル時期 

   平成 30年 9月 10日（月） 午前 7：00より 

 

２．リニューアル対象のパソコン利用画面 

№ メニュー リニューアル対象のパソコン利用画面 

１ お客様情報の変更手続き 利用限度額変更 

Ｅメール設定 

契約者氏名変更 

口座追加予約 

ＩＢ取引中止 

住所変更 

２ セキュリティ設定 ログインパスワード変更 

ワンタイムパスワード利用開始 

ワンタイムパスワード交換 

３ 各種照会 取引履歴照会 

４ 決済手続き 税金・各種料金の払込 

※ リニューアル後のパソコン利用画面は、別添の資料を参照願います。 

以上 

 

 

 

 

【パソコン等の操作に関するお問い合わせ】 

しんきんＩＢヘルプデスク 

電話番号 0120-959-211（平日 9：00～22：00） 

【本件に関するお問い合わせ】 

事務統轄部システム課 ： 佐々木、黒田 

電話番号 022-268-6766（平日 9：00～17：00） 
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リニューアル対象のパソコン利用画面 
 

 

１．お客様情報の変更手続き 

  ＜例：利用限度額変更画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ※ その他の画面についても、同様の改善を行なっています。 

 

２．セキュリティ設定 

  ＜例：ログインパスワード変更画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ※ その他の画面についても、同様の改善を行なっています。 

 

（注）表示画面はサンプル画面のため、実際の画面とは異なります。 

別 添 

利用限度額のレイアウト改善 

利用限度額のレイアウトを見やす

くしました。 

説明文言のレイアウト改善 

利用限度額変更時の注意文言のレ

イアウトを変更し、入力がスムーズ

にできるようにしました。 

説明文言のレイアウト改善 

パスワード変更時の注意文言のレ

イアウトを改善し、入力がスムーズ

にできるようにしました。 
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３．各種照会 

  ＜例：取引履歴照会＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ※ その他の画面についても、同様の改善を行なっています。 

 

４．決済手続き 

  ＜例：税金・各種料金の払込＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ※ その他の画面についても、同様の改善を行なっています。 

 

 

 

 

 

（注）表示画面はサンプル画面のため、実際の画面とは異なります。 

照会条件入力のレイアウト改善 

照会条件の指定時に使用するプル

ダウンレイアウトを変更し、期間の

始めと終わりを比較しやすくしま

した。 

収納機関番号入力のレイアウト改善 

入力項目とボタンのレイアウトを

変更し、収納機関番号入力から次画

面への遷移を行いやすくしました。 


